Характер жалоб от людей 
старшего возраста:

•побои, издевательства со стороны родных;

•родные отбирают пенсию, сбережения или имущество (дом, скот, мебель, землю и т. д.);

•оскорбления, ругань и проклятия в адрес людей старшего возраста со стороны близких;

• обвинения (например, «старые люди никому не нужны, бесполезны», «ты в тягость»);

• отказ в медицинской помощи (родные не приглашают врача, обесценивают физические

страдания пожилого);

•плохой уход, отсутствие достаточного количества пищи;

•отказ в покупке необходимых лекарственных препаратов;

•неудовлетворение потребностей в гигиене (грязная постель, одежда и обувь), отказ в покупке или предоставлении этих средств;

•лишение возможности общаться с соседями, друзьями, другими родственниками;

•оставление в одиночестве, когда родные забывают о существовании человека старшего возраста;

•родные выгоняют из дома человека старшего возраста.

Молодечно, ул. Тавлая,д.4, 
Телефон для круглосуточного доступа в «Кризисную» комнату

8-029-102-07-22
Телефон экстренной психологической помощи

58-22-70
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Телефон областной круглосуточной бесплатной горячей линии
+375(17) 311-00-99

(стационарный телефон)

+375(29)101-73-73 (А1)

+375(29)899-04-01 (МТС)

Государственное учреждение

«Молодечненский районный территориальный центр социального обслуживания населения»

Отделение социальной 
поддержки граждан
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«Индикаторы жестокого обращения с пожилыми гражданами»
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Что останавливает человека старшего возраста обратиться за помощью в ТЦСОН?

1.Молчание и отрицание. Люди старшего возраста могут хранить молчание или отрицать домашнее насилие, опасаясь последствия для себя или своих близких.
2. Минимизация. Человек старшего возраста может попытаться преуменьшить любое чувство шока, угрозы, страха и бессилия, когда кажется, что нет выхода. Настоящие чувства сдерживаются. Минимизация также может выражаться в том, что человек старшего возраста думает, что инцидент был не таким серьезным и опасным, каким он мог бы быть, то есть преуменьшать негативное влияние фактов домашнего насилия в отношении себя.
3.Рационализация. Рационализация подразумевает извинение или принятие агрессивного поведения. Люди старшего возраста берут на себя вину за причиненный им же вред, полагая, что единственная причина, по которой они пострадали, заключается в том, что они сами сделали или не сделали.
Что может усугубить насилие
в отношении людей старшего возраста?
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Ухудшение здоровья (хронические соматические заболевания, функциональные и когнитивные расстройства),  социальная изоляция

Социальный опыт агрессивного поведения, зависимость от потенциальной жертвы (совместная территория проживания)

